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LOI CAM DOAN

T6i xin cam doan dy 1a cong trinh nghién ctru cua riéng t6i. Cac sb lidu, tai
liéu néu trong luan 4n c6 ngudn goc rd rang va duoc trich dn ding quy dinh. Céac két
quéa nghién ctru trong lun 4n do toi tu tim hiéu, phan tich mot cach trung thuc, khach
quan va phu hop véi thuc tién. Cac két qua nay chua timg duoc cong bd trong bat ky
nghién clru cua tac gid nao khac.

Ha Noi, ngay  thang nam 2019
Tdc gia

Nguyén Thi Hoa



LOI CAM ON

Daiu tién, toi xin cam on cac nha khoa hoc, cac chuyén gia ctia Ngan hang Nha
nuoc Viét Nam, Hoc vién Ngan hang va dac biét 1a Ban Giam ddc Hoc vién cung
cac dong nghiép di ludn quan tAm va tao moi diéu kién trong qua trinh hoc tap,
nghién ctru giap tac gia hoan thanh luan an.

T6i cling xin giri 101 cam on dén Khoa Sau dai hoc cing céc thiy c6 tham gia
giang day chuong trinh nghién ctru sinh. Nhitng kién thirc, phuong phap nghién
ctru dugce tiép thu tir cac thay co 1a hanh trang quan trong gitp tac gia thuc hién
nghién ctru.

T6i xin giri 10 tri an sau sac dén hai nha huéng dan khoa hoc cho tac gia 1a
PGS.TS.Nguyén Kim Anh va PGS.TS.D6 Thi Kim Hao di nhiét tinh huéng dan,
dong vién, chia s¢ va giip do tac gid trong qua trinh tim tai li¢u, thong tin va thuc
hién diéu tra khao sat. Cac dinh hudng dung dan cung sy chi bao tan tm cua thay
va c0 da gitp tac gia hoan thanh luén an.

Tran trong cam on!

Ha Noi, 2019

Tac gia luan an
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